Kick off: Rethink Business 4 — Cirkulaer forretningsudvikling
Compas Hedensted 20.11.2019
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Program

11.30-11.45: Velkomst v. projektleder Frank Engelbrecht, Lifestyle & Design Cluster, virksomhedskonsulent
Jesper Juul Sgrensen, Erhvervshus Midtjylland samt klimakoordinator Merete Valbak, Compas Hedensted.
(i lagerhallen/ husk varmt tgj!)

11.45-12.00: Gennemgang af Rethink Business-forlgbet-rejsen, FNs 17 verdensmal, konsulentvalg og
andre formalia, v. projektleder Frank Engelbrecht, Lifestyle & Design Cluster (salen).

12.00-12.55: Praesentationsrunde: Hvem er pa holdet - forretningsomrader og
CO-udfordringer (3-5 min. pitch til hver virksomhed/ alle).

12.55-13.25: Frokost oq uformel networking

13.25-14.20: Speeddating /alle mader alle (max 3-5 min. til hver)

14.20: Opsamling i plenum/ synergi og vaerdikeedenetvaerk samt next step, v. projektleder Frank
Engelbrecht, Lifestyle & Design Cluster.

14.30: Tak for i dag plus uformel networking
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Cirkulzer gkonomi har som gkonomisk model fokus pa at skabe mervaerdi ud af vores
ressourcer igennem takeback-ordninger, design for recycling og mange andre termer.

Miljomaessig baeredygtighed er fantastisk, men uden gkonomisk bzeredygtighed for de
implementerende firmaer er det nytteslgst.

Med fokus pa baeredygtighed og ressourceeffektivitet bliver cirkuleer gkonomi i stigende grad
et konkurrenceparameter for de danske virksomheder i de kommende ar.

FNs 17 verdensmal for baeredygtig udvikling understgtter arbejdet med cirkuleer gkonomi i
praksis, som et feelles sprog, mind-set eller referenceramme bade nationalt og internationalt.
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Rethink Business 4
Cirkuleer Forretningsudvikling (hold 1)

kick off 20. november.2019

Annoncering af projekt, Fase 1-2:
infoseminar og = rekruttering Fase 3 + 4

i clse A \ Ressourceprofil, grgn

ansggning ’

juli-august 2019 forretningsmodel,
BBV CO2-beregning
og ad hoc
netvaerksgrupper
december-maj 2020

"4

Fase 5:

Formidling og S
o 1 midtvejs workshop (fx SDG tool
atuskonference cases og ad hoc emner )

(afslutning hold 1 + juni 2020 februar 2020
infosemniar for hold 2)
juni 2020




Konsulent Virksomhed

100% Positive mal

koblet til verdensmalene

Diskutér disse spgrgsmal med
virksomheden og forsgg at besvare dem
for hvert indsatsomrdde i Road Map.
Formulér svarene som langsigtede mal i
Road Mappet pa naste slide
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Konsulentteam Virksomhed

Kortlaegning af virksomheden i dag (ressourceprofil)

Omrade Status Strategi

Materialesundhed
. Hvilke materialer indeholder jeres produkter?
. Indeholder produkterne materialer der er skadelige? (set over hele deres livscyklus)

Materialegenanvendelse

. Kan materialerne skilles ad i rene materialebestanddele?

. Er produkterne genanvendelige (som helhed? som delkomponent? Som ramateriale?)
. Kan produkterne serviceres / repareres?

. Indeholder produkterne genanvendt materiale?

. Er produkternes End of Life klart kommunikeret til end user?

Ren energi
o I hvilket omfang anvender virksomheden fornybar energi?
. Pa hvilke mader arbejder virksomheden med reduktion i energiforbrug?

Rent vand
. I hvilke processer anvendes vand?
. Hvordan handteres spildevand?

Social ansvarlighed
. Har virksomheden en CSR strategi/politik?
. Anvendes certificeringer, der inkluderer social ansvarlighed?

Emballage
. Hvordan handteres indkommende emballage?
. Hvordan handteres udgaende emballage?

Affald
. Hvilke typer affald findes i virksomheden?
. Hvordan handteres affaldet?

Transport
. Hvilke typer transport anvendes?
. Rader virksomheden selv over transportmidler?

Andet

. FNs 17 verdensmal og @vrige relevante omrader kan tilfgjes
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Konsulentteam

ROAD MAP
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Roadmap for udvi
af Cradle to Crad
kvalitet i Troldte

Opnaede resultater 2012-2018

 Troldtekt akustikserien i natur og standard-
farver C2C-certificeret.

 Produktudvikiing er baseret pa C2C-principper.

 Handelsvarer produceret som private label til
Troldtekt er screenet

C2C-niveau SOLV.

« Sartering af produktionsaffald i en rekke
fraktioner, s3 ressourcer fra produktionsatfald
nyttiggeres pa hajest mulige veerdiniveau

+ Take back-ordning il indsamling af bygee- og
nedrivningsaffald (trbeton) er testet | bygge-
branchen | Danmark.

- Ordning med smuld fra produktionen som
révare i ny cement hos Aalborg Portland er
etableret.

C2C-niveau GULD.

- @rsted kimapartner. 100% vedvarende energi i
elforbrug (vindstrem) fra 2013.

Nyt energieffektivt biomassefyr er indkart.

 50% af diesel- og gasdrevne gaffeltrucks er
il eldrewne trucks.

+ Lyskilder i sterstedelen af produktionen er
udskiftet til LED.

C2C-niveau GULD.

. Ingen udledning af urenset spildevand fra
i 1.

+ Vandbesparelsesanordninger er etableret.

Mmal 2019/20

lesninger til genanvendeise af trebeton i
det biologiske kredsleb afdakkes og etableres.

Knuser etableres til at knuse pladeaffald med
henbiik p3 at udbrede genanvendelse i biolo-
gisk g teknisk kredsleb.

Flere diesel- og gasdrevne gaffeltrucks
udskiftes til eldrevne trucks, 3 60% af ale
trucks er udskiftet il el

Mulighed for at indga i internationalt
udvikiingsprojekt med henbiik pa at udnytte
spildvarme afdakkes.

Mulighed for at indg3 i intemationalt udviklings-
projekt med henblik p3 at udnyite vanddamp
afdekkes.

Kloakseparering ved alle fabrikstygninger

v ing ved ny og
sterstedelen af de evrige fabriksbygninger er
gennemfert. Regnvand ledes til kommunait
reservoir.

C2C-niveau PLATIN.

' CSR-rapportering til UN Global Compact fra 2010
+ CSR-rapportering folger GRI G4 struktur.

+ Q2C-principper introduceret i organisation og
veerdikede.

C2C-niveau GULD.

Uddannelse af medarbejdere i ny robot-
teknologi gennemfores.

Danskundervisning af nye medarbejdere
gennemferes.

mal 2021/22

« Optimere malingsrecept med henbiik p3, at
Troldtekt akustikserien i natur og standardfarver
kan avancere til C2C-niveau GULD.

+ Handelsvarer produceret som private label ti
Troldtekt skal have Material Health certificate.

« Nye produkter, som indeholder affald (for ek-
sempel fraskaer) fra produktionen, udvikies. P3
lngere sigt udvikles produkier, der er baseret
pa udtjente akustikplader fra byggeriet.

« Mulige alternative energilesninger fra sol, vind
eller lignende kortizgges.

+ Mulighed for etablering af overlobsbassin med
beplantning kortiegges.

https://www.troldtekt.dk/Om-os/Cradle-to-Cradle-roadmap



https://www.troldtekt.dk/Om-os/Cradle-to-Cradle-roadmap

Her udfyldes forelgbige idéer til, hvad der skal arbejdes

Konsulentteam Virksomhed

videre med. Alle relevante idéer kan tilfgjes. Listen er dog
forelgbig og der kan ogsa arbejdes videre med idéer, der
ikke fremgdr af listen i fgrste omgang.

| arbejdet med udvikling af en ny grgn forretningsmodel

Hvilke vigtige konklusioner kan udledes af arbejdet med Ressourceprofilen?

udvikles et Business Model Kanvas (forretningsplan) og

evt. et Design Brief over én valgt idé.

Kort beskrivelse af idéen.

Forretningsudvikling? Produktudvikling?
Investeringer? @konomiske muligheder?
Miljigmaessige perspektiver?

Hvad mangler virksomheden for at kunne fgre idéen
ud i livet? Knowhow? Produkter? Salgskanaler?
Leverandgrer? Samarbejdspartnere? @konomi?

Kort beskrivelse af idéen.

Forretningsudvikling? Produktudvikling?
Investeringer? @konomiske muligheder?
Miligmeaessige perspektiver?

Hvad mangler virksomheden for at kunne fgre idéen
ud i livet? Knowhow? Produkter? Salgskanaler?
Leverandgrer? Samarbejdspartnere? @konomi?

Kort beskrivelse af idéen.

Forretningsudvikling? Produktudvikling?
Investeringer? @konomiske muligheder?
Miligmeaessige perspektiver?

Hvad mangler virksomheden for at kunne fgre idéen
ud i livet? Knowhow? Produkter? Salgskanaler?
Leverandgrer? Samarbejdspartnere? @konomi?



http://www.peterjthomson.com/2013/11/value-proposition-canvas/business_model_canvas/

Business Model CANVAS
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averden som arbejdsplads
VIA University Callege

Grow a
Business
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Guide for de forskellige elementer i

modellen

HVEM ER KUNDEN?

Hvem selges produktet eller ydelsen til?
Kunden kan veere private forbrugere. fy-

HVEM ER BRUGEREN?

Forskellige grupper af mennesker i ud-
satte positioner: misbrugera. sindslidenda

siske og digitale butikker, produkti
virksomheder eller offentlige organisa-
tioner. Fx en kommune, som keber at
jobtrzningsforleb. Kundegruppeme har
faorskallige karaktaristika. Fu:

En snaver kundekreds (Niche marked)
Et bredt massemarked

- Flere kundegrupper til hver sine produk-
ter/ydelser

Flere kundegrupper. hvor det samme
produkt tilpasses

To eller flere gensidige afhengige kun-
degrupper, x sviskebera og annoncerar

HVAD ER V/ERDIEN FOR KUNDENT

Hvilket problem leser produktet eller
ydelsen eller hvilken gevinst giver det/
den?

hiemless traumatiserede og pr

Brugeren kan vesre ansat pa smrige vilkar
fx fleksjoh, jobrotation, lontilskud og prak-
k.

Det kan vesra en indsats for enkeltparsoner
an gruppe (fx Café Kaffegal) eller et lokait
omrade (fx et boligomrada).

HVAD ER DEN SOCIALE V/A&RDI?

Virksomheden skaber social veerdi for og
med sirbare og udsatte mennaesker.

Eksempler p& sociale veerdier: st indga
i fellesskaber, at opleve tryghed At &

pap (pains):Mangel p
tid, stora udgifter, frustration, bakymring
Eksempler pa gevinster (gains): Kvalitet.
gl=de, komfort, status, relation.”

HVAD ER RELATIONEN TIL KUNDEN?

Eksempler p relationer:
- Parsonlig batjening

» Automatiseret batjening, fi Skat

- Selvbetjening

- Communities (fesllesskaber), hvor kun-
dermne kommunikerer indbyrdes, fic En-
domondo

Co-crestion, hvor kundeme deltager i
udviklingsprocesser. fx LEGO
Abennementer og servicekontrakter Det
er an fordal at skabe testte relationer,
4 der opnis kundeloyalitet og indsigt i
kundens ansker og behov.

dindfhdal H e
viklingsmulighedar og et mare vasrdigt liv.
At deltage i en meningsfuld beskesftigelse
aller f& fodfseste pa det ordinsere arbejds-
marked.

HVAD ER RELATIONEN TIL
MALGRUPPENT

Hvordan inkluderes brugeren i forhold til
hans aller hendes behov?

Inklusion kreever en tillidsfuld relation
for at kunne understette den enkeftes

HVILKE MILJ@BEVIDSTE KUNDER, KAN
DU HENVENDE DIG TIL?

Kunder far muligheden for at kebe produk-
ter og l@sninger med neutral eller positiv

. sffekt p& miljost. Derved opnés gevinstari

forhold til branding, krav fra myndigheder
og kundens kunder — og selvfelgelig den
gode samwittighed

| mange tilfalde kan kunder slippe for
ejerskab og hemed for investeringer,
vedligehold og reparation. Herudover er
der en lang reskke fordele, f.eks. lengere
levetid og sunde materialer.

HVAD ER DEN MILJ@MESSIGE VAERDI?

Cirkulere virksomheder henvender
sig til alle typer kunder. Men de har en
serlig veerdi for miljebevidste kunder.
Det kan vesre offentlige myndigheder,
miljecrganisationer, miljecertificerade
virksomheder og grenna forbrugers.

HVORDAN OPEYGGES VARIGE 0G
FORPLIGTENDE RELATIONER TIL KUN-
DERNE?

Cirkulsre fomretningsmodeller  bygger
ofta pa serviceprincipper. Det batyder, at
man kan leje, lease eller dele produkter i
stedet for at skulle kebe. Herved opnés en
hyppigere kontakt, et tasttere forhold til

muligheder og begrensninger. Gennem
regulzre og meningsfulde opgaver, stettes
den enkeltai at #4 opbygget sit sehveard, A
lert stabilitst og rutine | dagligdagen og f&
afkdaret arbejdsevne. Produkter og ydelser
il brugeren udvikles bedst i et samarbejde.

og en sterre kundeloyalitet. Den
tastte relstion kan for eksempel opnds
gennem leasingkontrakter, sbonnemant-
er aller sarviceaftaler.



FNs 17 verdensmal

PEOPLE

A WA T A T o e W W o W W o Wa W

Social variables dealing with
community, education, equity, social
resources, health, well-bring, and quality

of life

BEARABLE EQUITABLE

SUSTAINABLE

PLANET

BV W B a e Vo Ve Wa e &g

Environmental

variables relating dealing

to natural resources,

water & air quality,
energy conservation
& land use

VEROUSHAL & ~ g VUBENSAL/

RENT VAND

0G SANITET VENSUALS o
INDUSTRI, — VRS 10
INNOVATION 0G ‘ ’ MINDRE
INFRASTRUKTUR v ULIGHED

e
Dt

h parirco ' p—. v o

' ) e Pt

X0

o _ mm. =) Temtiarsn

mmnm-)- g — o e
g

r—y

s

o)

VERDENSMAL S
/\/ ANSTANDIGE
' JOBS 06

o
A w B
e
lr)ln’"ldﬁ e o
:
=l s M ‘I
% b2

vy BKONOMISK VAKST
\ bl —~ b glv" msm = 'rmw' T b
ECes = andog savet Ly EW .IJ —lt’ "l =
ol =< 1 :
o A 4,»» e

T
g

VERDENSMALT VERDENSUAL ¢

BREDYGTIGE ANSVARLIGT

- g’;ﬂ
BYER OG FORBRUG 0G é\ .
LOKALSAMFUND PRODUKTION
::‘.—r‘r;“ .‘);)fw‘ .
@

%III

= ==
foe

—ﬂ
s
3 m . =

e

B el oo

VIRDENSWAL

o LIVET
BfES )0 THAVET 3
. e ‘
= e

st
-0 DL
T,
=
e 1
YA Vo oo
m—
Rty

n
ora
oY

VERDENSMAL 1§

P

LIVET
PALAND

o
nesinpony

Eéi I \

. VBIBSAL T
KLIMA-
INDSATS
o L Wk
= TR DRy

VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling

KVALITETS- LIGESTILLING RENTVAND
UDDWNNELSE MELLEM KBNNENE 06 SANITET

E

& G nﬁéa

15 P‘Lﬂﬂm 1 FREl| RETFARDNGHED 06 PARTNERSKAB

SLERKE ISTITWTIONER FOR HANDLING

Yy, @



ECONOMY e v

SOCIETY

BIOSPHERE

This figure illustrates the intertwined nature of social-

ecological systems, and, by extension, the SDGs that

are designed to effect progress within these systems.

Actions on the SDGs are best informed by a systemic
view and thus better delivered in partnerships that

wwew.dnvgl.com

17 P
FORTHE BIALS

bring a broader perspective to point solutions.
As Folcke, et al (2016) argue, “The focus is shift-
ing from the environment as externality to the
biosphere as precondition for social justice,
economic development, and sustainability.’
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12.00-12.55: Praesentationsrunde: Hvem er pa holdet - forretningsomrader og
CO-udfordringer (3-5 min. pitch til hver virksomhed/ alle).






13.25-14.20: Speeddating /alle mader alle (max 3-5 min. til hver)



14.20: Opsamling i plenum/ synergi og vaerdikeedenetvaerk samt next step, v. projektleder Frank
Engelbrecht, Lifestyle & Design Cluster.

14.30: Tak for i dag plus uformel networking



- C @& rethinkbusiness.dk/konsulenter/ & %« O

business O

Forside Cirkuleer gkonomi Projekter v Nyheder Kontakt Om GDPR Q

Godkendte konsulenter

Alle konsulenter i projekt Rethink Business 4 — Cirkuler forretningsudvikling (RB4CF) er blevet Rethink Business 4.0
udvalgt efter en udbudsrunde med deadline 15. november 2019 og efterfalgende vurderings- og

scoringsrunde af operateren. Projekt: Cirkuleer

i . forretningsudvikling
Her listen over de godkendte konsulenter. Klik pa de enkelte virksomhedslinks for at fa

kompetenceprofilen frem: Forleb
Alexandrainstituttet

Om design og designtenking
Angel1l
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Datoer
Midtvejworkshop 20.02.2020
Ressourceprofil inkl. BBV maling 1
afleveres 28.02.2020
Netvaerksmgde #2 marts
Forretningsmodel template
afleveres 30.04.2020
Netveerksmgade #3 maj

Case (factsheet + video) inkl. BBV.
Afleveres 29.05.2020
Statuskonference juni2020 ,1
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mailto:frank@ldcluster.com

